MEDICAL DEVICES
& DIAGNQOSTICS
A EuroCham Vietam Sestor Committes JEE

B6 Quy tic Pao dirc va Ung xtt trong Quan hé
Hop tac véi cac Nhan vién Y te
Hoi thao Thong tin va Tap huan

Thoi gian: 9.00-11.00, thir Ba, ngay 29 thang 10 nam 2019
Dia diém: Hoi treong Khach san Sofitel Saigon Plaza
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B6 Quy tic Pao dirc va Ung xt trong Quan hé
Hop tac voi cac Nhan vien Y te
Hoi thao Thong tin va Tap huan

Phat biéu mé dau
Trinh bay: Trwong Nhom DPao dirc Kinh doanh, EuroCham
MDDSC: Ong Hoang Thanh Viét
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NOi dung chuwong trinh:

» Tuyén bo vé sw tuan thi cac quy dinh chong d6c quyén va canh tranh lanh
manh

> Gidi thiéu vé EuroCham MDDSC
> Thoéng tin vé Bo Quy tac
» Gioi thiéu chung
> Cac nguyén tac chinh
» Cac cau hoi va giai dap
> Két luan

» Khach m&i nhan Gidy chirng nhan tham duw
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Tuyén bo vé su tuan thu cac quy dinh chong
doc quyén va canh tranh lanh manh

Ba Lé Bich Lien
Trwéong phong Phap ché, Cong ty TNHH B.Braun Viét Nam
Thanh vién Nhom Pao dirc Kinh doanh, EuroCham MDDSC
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Tuyén bo vé su tuan thu cac quy dinh chong doc quyén va canh
tranh lanh manh
Thanh vién Ti€u ban Trang thiét bi Y té€ va Chan doin thuéc EuroCham khong dworc phép c6 hanh
vi vi pham phdap luit, hodc tham gia hoat dong ctia cac Tiéu ban Nganh nghé thuéc EuroCham véi
muc dich lach luat néi chung va cac quy dinh phap luit Viét Nam ciling nhw qudc té vé canh tranh
va/hodc chdng doc quyén noi riéng.

Thanh vién EuroCham MDDSC c6 thé t6 chirc hop va thao luin vé cac van dé chuyén moén tai cac
budi hop, véi diéu kién Khong dwoc c6 muc dich, cach hiéu hoic sw dong thuin cu thé va co
tinh ti€p dién nham c6 hanh dong hodc xu huwdng han ché tw do thwong mai hodc vi pham bat ky
quy tic, quy dinh phap luat nao.

Cac Nha phan phdi tai Viét Nam ctia Thanh vién EuroCham MDDSC cé thé phai lam viéc véi
nhan vién y t€ vé san pham cong nghé trang thiét bi y té va/hoac chan doan cia Thanh vién dong y
tudn thu luat phap va cac nguyén tic dao dirc va trng xr néi chung, cac quy dinh phap luat Viét
Nam ciling nhw quoc té vé canh tranh va/hoac chong déc quyén nai riéng.
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B6 Quy tic Pao dirc va Ung xt trong Quan hé
Hop tac voi cac Nhan vién Y té
Hoi thao Thong tin va Tap huan

Gidi thiéu
Trinh bay: Nhom Pao dirc Kinh doanh EuroCham MDDSC:

Ong Hoang Thanh Vlet Ba Nguyén Hiru Uyén Hanh; Ba Lé Bich
Lién; Ba bang Thi Tuyét Nhung
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Gidi thiéu vé EuroCham MDDSC

Tiéu ban Trang thiét bi Y té va Chan doan (“MDDSC”): 1 trong 16 Tiéu ban Nganh nghé ctia Hiép hoi
Doanh nghiép chau Au tai Viét Nam (“EuroCham”); Thanh 1ap vao thang 4/2016; Pai dién cho nhiédu céng ty
trong nganh Trang thiét bi Y t€ va Chan doan tai Viét Nam

Muc tiéu: phoi hop véi cac co quan chinh phd, nha lam luat, don vi cung cap dich vu
y t€, v.v. dé:

< Thuc day cach 4p dung tot nhit trong thuc tién

% Nang cao tiéu chuin trong nganh

< HO tro phat trién chinh sach

- Vi twong lai ctia nganh y té Viét Nam

Tam nhin: gitp ngwoi dian Viét Nam ti€p cén kip thoi cdc sdn pham va dich vu y té
bén vitng, tin tién va chat lwong cao.

Pwoc quan ly béi:
+ Ban Lanh dao
% No6i quy MDDSC dwoc thong qua vao ngay 27/9/2018
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Danh sach 23 Thanh Vién=~MBDSC

Abbott GE Vietnam
Alcon Pharmaceuticals Johnson & Johnson
B.Braun KarlStorz
Baxter Healthcare Medtronic Vietnam
Bayer Vietnam Olympus Medical Systems Vietnam
Becton Dickinson Philips
Boston Scientific Roche Diagnostics
Carl Zeiss Siemens Healthineers
DKSH Terumo Vietnam Medical Equipment
Draeger Urgo
Fresenius Medical Care Vietnam Zuellig Pharma
Fujirebio
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Gidi thiéu vé Nhom Chuyén mon Pao dirc Kinh doanh

MDDSC c6 3 Nhéom Chuyén mon hoat dong hwdng téi cac muc tiéu cia MDDSC: Nhém Quy ché
(Regulatory), Nhom Tiép can Thi treong (Market Access), va Nhém Pao dirc Kinh doanh (Business Ethics)

Nhom Chuyén mon Pao dirc Kinh doanh: hoat dong tir thang 7/2017

Muc tiéu:

% Thuc diy hoat dong kinh doanh c6 dao dirc va tuan tha phap luat

< Nang cao nhan thirc, ning lwc va 4p dung cac co ché tét nhit trong thuc tién dé
tang cwong dam bao tuan thu phap luat

% Pai dién MDDSC tw van va lam viéc v&i cac co quan hitu quan vé cac van dé lién
quan dén tuin thu quy dinh phap luat

% Xay dung chinh siach chung dé tang cworng ddm bao tudn thu phap luit

Thanh vién Nhom Chuyén moén Pao dirc Kinh doanh:
% Dai dién Tuin thu/Phap ché/Kiém toan cia Thanh vién MDDSC
% Puoc dé cik bédi Tong Gidm d6c cia cac Thanh vién MDDSC
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B6 Quy tic Pao dirc va Ung xtt trong Quan hé
Hop tac voi cac Nhan vien Y te
HoOi thao Thong tin va Tap huan

Thong tin vé B6 Quy tac
Trinh bay: Nhom Pao dirc Kinh doanh EuroCham MDDSC:

Ong Hoang Thanh Vlet Ba Nguyén Hiru Uyén Hanh; Ba Lé Bich
Lién; Ba Pang Thi Tuyét Nhung
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Gidi thiéu chung: Qua trinh xay dung

vk 20/3/2018: Cong bd Dy thao Khung dé cic Thanh vién déng gépy | 11/2/2019: Cong bd Du thao dé cic Thanh vién déng gop v kién
kién - Khao saty kién Thanh vién Y 7/6/2019: APACmed th&m dinh phap Iy

Y 5/6/2018: Ban Lanh dao MDDSC duyét Dy thao Khung. Ban Du \L 12/8/2019: Ban Lanh dao MDDSC duyét ban D thdo cudi cling
thdo nay tuan theo B6 Quy tic APACMed ) . . A .
v 22/8/2019: Cac Thanh vién MDDSC théng qua Du thao
Y 16/7/2018: Hoi thao Ddi tac: Quy tic Pao dirc va Tuan thi: Gidi L o ;
) , cudi cung cua Bo Quy tac
thiéu Khung B6 Quy tac t&i Thanh vién va cac Nha phan phoi
. P ) Y 25/9/2019: Buo6i chia sé théng tin cho Thanh vién MDDSC
Y 27/9/2018: Khung B Quy tac va cac tiéu chi kiém soat dworc

thong qua tai Cudc hop Thwong nién MDDSC 2018 y 2/10/2019: B4 Quy tic MDDSC c6 hiéu luc

¥ 1/10/2018: Nhom Pao dirc Kinh doanh tién hanh soan thao duw ¥ 29/10/2019: H6i thao Thong tin va Tap huin cho caAc

thdo B6 Quy tic Nha phan phoi

V¥V 28/1/2019: Ban Linh dao MDDSC duyét Dv thao



MEDICAL DEVICES
& DIAGNOSTICS
A EuroCham Vietnam Se m“flz,_.ﬁ

Gioi thiéu chung: Cac bén lien quan

Ban Linh dao MDDSC Nhom Chuyén mon Pao dirc Kinh doanh
® Giam sat chién lwoc va dinh hwéng trong qua ® Soan thao va phat trién noi dung B Quy tic
trinh xay duwng B0 Quy tac ® Traloi cac vedng mac cua Thanh vién

® Duyét ban Du thdo cudi cling

Hiép héi Cong nghé Y hoc Chau A Thai Binh
Dwong (“APACMed”)
® Tham dinh phap ly Dw thdo cudi cung

Pai Hoi dong MDDSC: 23 Thanh vién
® Dong goép y kién trong qua trinh soan thao

Cung cip ndi dung trong qua trinh tham dinh

® Cung cip khung chinh sach cho B6 Quy tac

® B phiéu thong qua Dw thao cudi cung cia Bo
Quy tac

Ban Thw ky MDDSC
® Diéu phoicac hoat dong
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Gidi thiéu chung: Muc tiéu ciia BO Quy tac

Muc dich ban hanh B0 Quy tac nay nham khuyén khich cac hoat dong giao dich twong
tac co dao dwrc gitra nhirng cong ty thanh viéen MDDSC la doanh nghiép tham gia phat
trién, sdn xuat, ban, tiép thi hodc phan phoi cac san pham cong nghé trang thiét bi y té
va chan doan & Viét Nam (“Thanh vién”) va cac ca nhan va don vi c6 s dung, gidi
thiéu, mua hodc chi dinh cdc san pham céng nghé trang thiét bi y t€ va chan doan &
Viét Nam.

B0 Quy tac nay chiu sw diéu chinh ctia phap luat Viét Nam. Cac Thanh vién tuin thu
theo quy dinh phap luat hodc quy tac &ng xr nghiém khac hon.

B0 Quy tac 4p dung cho tit cad Thanh vién MDDSC va bén trung gian thir ba (bao gbm
cac don vi tw van, phan phoi, dai Iy ban hang va moéi gi¢i)
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Cac nguyén tac chinh:

Muc

Noi dung

Nguyén tac

2.1.1

Qua tang

« Nghiém cAm moi hanh vi ting qua cho NVYT, du trwec ti€p hodc gian
ti€p, trong bat ky trwong hop nao (vi du nhw qua Tét, qua Trung
thu, Giang sinh, v.v.)

« Nghiém cAm cung cip hoat dong vui choi gidi tri nghi dwéng cho
NVYT (vi du nhw chwong trinh biéu dién, sw kién thé thao, choi gon,
trot tuyét, sin ban, cac chuyén di nghi dwdng hoac nghi mat, v.v.)
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Cac nguyén tac chinh:

Muc

No@i dung

Nguyén tac

2.1.2

Van phong pham cho sw
kién

Cé thé cung cip vadi tong gia tri khdong dwoc cao hon 200.000
Pong Viét Nam (trudc thué€ GTGT) cho moi NVYT trong moi su
kién.

Van phong pham (bao géom but, tip gidy ghi chép, tip dwng tai
liéu, USB, v.v.) d€ ho tro dai biéu tham dw ghi chép, xem tai liéu,
hoac mang vé cac tai liéu/to roi, ban gidi thiéu/tai liéu khoa
hoclién quan tw sw kién.
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Cac nguyén tac chinh:

Muc Noi dung Nguyén tac
2.1.3 Vat phAm mién phi (c6 hién | C6 thé trong mot vai dip cung cidp cho NVYT vat pham c6 hién

thi thwong hiéu hoac khong)

thi thwong hiéu hodc khong, cé gia tri nho khéng virot qua
200.000 Pong Viét Nam cho mdi vat pham.

Cac vit phAm nay phai c6 chirc nang thuin tdy phuc vu gido duc
lién quan dén viéc hanh nghé cia NVYT hoac mang lai loi ich
cho bénh nhan.

Vi du: But c6 thwong hiéu, s6 nho, gang tay y t€, kinh bao ho,
khiu trang y té, v.v.
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Cac nguyén tac chinh:
Muc | No§i dung | Nguyén tic Vi du
2.1.4 | Vat Vat pham c6 cong dung y khoa duwoc chap nhan | VAt pham c6 cong dung y khoa:
pham c6 | Vo1 diéu kién vat pham nay c6 gid tri khiém ton, | » Khong dwoc chip nhan: 6ng nghe, ging tay phiu
cong khong lam thay doi hoat dong kinh doanh thuong | 4,4t may do huyét 4p va kim khau y t&, v.v. 12 vat
d quy, va dem lai loi ich truwc tiép trong viéc cai tién 2 A Sy A A N )
ungy _ R TTTe . pham thudc chi phi hoat dong thong thwong cua
x | dich vu y té hoac cong tac cham so6c bénh nhan, va
Kkhoa, ho 2i 1o . e Ae A NVYT/TCYT
' phai phu hop quy dinh phap luat Viét Nam. N . ) _ o -
tror giao » DPuwoc chap nhan: dung cu hit (khéng c6 thanh phan
ducva | vat phdm hd tro gido duc va thong tin dwoc hoat chat) hodc dung cu hiéng dan bénh nhan ty
thong chip nhan véi diéu kién vat phdm nay c6 muc dich tiém, phan mém va ng dung trén dién thoai (vi du
tin gido duc don thudn va khéng cé gia tri dang Ké. nhw céng cu tinh BMI).

Vat pham ho tro gido duc va thong tin:
Tong gia tri (tit ca cac vat pham ) phai thip hon A n s .
8.000.000 VNP cho mot NVYT mét nam va phai thap > i dg’(_)’c Cljap n}}an' ma}’ tlr.lhcbang L
hon 2.000.000 VND cho mét NVYT trong mét Iin cung | » Duoc chap nhan: thé nh¢ da tai san dir liéu gido duc
cip. Thanh vién phai théng bao véi NVYT vé nghia vu va thong tin (néu kha nang lwu trir phu hop véi tai

SR e G Al e Dl LG s B s liéu dwoc cung cip), sach/tap chiy té/khoa hoc, v.v.
hon 500.000 VND theo quy dinh phap luat Viét Nam.
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Cac nguyén tac chinh:
Muc Noi dung Nguyén tac
2.2 Bira an trong giao dich kinh | Pwoc chip nhén, vai diéu kién:
doanh voi NVYT - Mttc phi phai ching

- Muc dich/buéi trao d6i kinh doanh hop phap

- Dia diém va vi tri phu hop

- Khoéng dwoc phép cung cip bat ky hoat dong vui choi
giai tri hoac nghi dwérng nao di kem

- Khoéng dwoc phép mai hodc chi tra chi phi cho bat ky
ai di cung NVYT
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Cac nguyén tac chinh:

mot l1an (vi du nhw vat tu tiéu hao hodc san
pham chi dung mét 1an) va san pham dung
nhiéu 1an (c6 thé dwoc goi la “tai san co
dinh von hoa”).

* San pham d€ LAam mau/Trwng bay c6
muc dich treng bay don thudn va khong
dwoc str dung trong viéc cham séc diéu tri
bénh nhan.

Muc |Noidung Nguyén tic

2.3 San phidm dé  * San pham dé Panh gia duwoc cung cdp | Dwoc chip nhin, véi diéu kién:
Panh gia/Lam | mién phi dé NVYT lam quen v&i sdn phdm |- Nham muc dich danh gia va
mau/Trwng va c6 kinh nghiém rng dung san pham trwng bay
bay trong thuec tién, bao gom san phdm dung |- Khong nham muc dich 16i kéo

bat chinh dé ban san pham
DPwoc ghi nhan bang van ban
va vao so sach ké toan phu
hop day du

SO lwong hop ly

San phdm lam mau phai ghi ro
la “Khdng dung cho con
nguwoi”, “Hang mau”, “Khong
dung cho muc dich chin doan”
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Cac nguyén tac chinh:

Muc | Noidung Nguyén tac
2.4 Thu lao va Hop | Dwoc cung cap, véi diéu kién:
dong cho Dich |- Ladich vu chuyén mon, cé gia tri va hop phap
vu Khoa hoc - Viécluwa chon chuyén gia tw vAn phai cin c trén bang cip tw van va nang luc
hoac Giao duc chuyén mon trong linh vuc dich vu
cung cap baéi - Thu lao chi tra phai la mrc gia chung hop ly trén thi truedng
NVYT - Thu lao trong moi truedng hop khéng dwoc phép chi tra bang tién mat truc

ti€p, ma phai théng qua chuyén khoan ngian hang

- Thoéa thuian/hgp dong phai dwoc lap thanh van ban, dé cap cu thé ré rang vé
dich vu dwoc cung cip va dwoc ca hai bén Ky trwére khi thwe hién dich vu.

- Dich vu dwoc thwe hién tuan tha theo théa thuan va hop dong da ky.

Thanh vién can xay dwng quy trinh giam sat riéng.




MEDICAL DEVICES
& DIAGNQOSTICS
A EuroCham Vietam Sestor Committes JEE

Cac nguyén tac chinh:
Muc |Néidung |Nguyén tac

2.5 Hoat déng tai | Puoc chdp nhén, véi diu kién:
tro’ cua - Swkién Gido duc do Bén thir ba t6 chirc phai c6 chu dich thic day hoat dong dao tao khoa hoc gido duc
Thanh vién va dam luan v hoc.

- Moi quyét dinh ho tro phai dwa trén co s c6 day du thong tin dé c6 thé danh gia tAm gia tri y hoc, khoa

L, hoc va gido duc xitng dang ctia sw Kién, tinh hop Iy ctia dia diém t6 chirc va ndi dung chwong trinh.

kién Flao fh-lc - Thanh vién khong dworc c6 chu dich tac dong khong chinh dang dén ndi dung chwong trinh, viéc lwa

do Bf’n thw chon thuyét trinh vién, phwong phap giang day, hodc tai liéu cta sw kién.

ba to chirc - Khong dwoc c6 chu dich 16i kéo NVYT st dung, gidi thiéu, mua hodc chi dinh san pham va/hoac dich vu
cua Thanh vién.

Thanh vién chi dwoec tai tro tham dw cho NVYT tai Sw kién Gido duc do Bén thi ba to chirc théng qua viéc

cung cap Tai trg Gido duc (theo muc 2.7) cho:

- Don vi t6 chirc cia Sw kién Gido duc nay dé trang trai chi phi t6 chirc cho Sw kién Gido duc nay va/hoic
ho tro sw tham dw cia NVYT tai Su kién Gido duc nay;

- Mot Hiép hoi Chuyén mén hodc mot Pon vila TCYT nham ho tro sw tham dw cia NVYT tai Sw kién Gido
duc do Bén thir ba t6 chikc; vdi diéu kién ddi twong nhan khodn Ho tro hoan toan doc 1ap trong viéc lva
chon NVYT tham dw sw kién.

doi voi Sw
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Cac nguyén tac chinh:

Muc | NoOi dung Nguyén tac

2.5 Hoat Thanh vién c6 thé ho tro’ Su kién Gido duc do Bén thit ba t6 chitc trong pham vi cung c4p kinh phi cho
dong tai | cac doi twgng néu trén dé:

tro’ cia 0 Mua quang cdo va thué khong gian dé trieng bay va ti€p thi tai Sw kién Gido duc do Bén thir ba t6 chic;
Thanh O To chirc hoi thao chuyén dé bén 1é tai Sw kién Gido duc do Bén thir ba to chirc;

O Thanh toan 1é phi dang ky tham dw Sw kién Gido duc do Bén thi ba t6 chirc;

@ Thanh toan chi phi di lai va chd & véi mitc phi phai chang dé tham dw Sw kién Gido duc do Bén thir ba

vién doi

voi Sy
kién Gido td chirc, néu phai di chuyén ngoai tinh dén dia di€ém to chirc;
du.c do O Thanh toan chi phi an uéng phat sinh, véi diéu kién bira an cé gia tri phai chiang, phtu hop va diung vai
R , thoi gian va tip trung vao muc dich gido duc cta Sw kién Gido duc do Bén thir ba t6 chirc
Bén thw . A A .
ba t& Thanh vién khong dwgc phép:
l?' 0 O Dan xép, chi tra, dé nghi chi tra, hodc bang bat ky phwong thirc ndo khac hoan tra chi phi cho batky ca
chirc

nhan NVYT cu thé nao tham dw hodc phat biéu tai Sw kién Gido duc do Bén thit ba td chic; hodc
O Lwa chon, hodc tic dong dén viéc lwa chon, bat ky cd nhan NVYT cu thé nao tham dw Sw kién Gido duc
do Bén thir ba t6 chirc, bat ké véi tw cach dai bi€u hay thuyét trinh vién.
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Cac nguyén tac chinh:

Muc

Noi dung

Nguyén tic

Vidu

2.6

Hoat dong
Pao tao va
Giao duc vé
Cong nghéy
hoc do Thanh
vién to chirc
hoac ho tro

Puwoc phép t6 chirc, véi diéu kién:

Hoat dong dao tao va giao duc do Thanh
vién to chirc cho NVYT phai dwoc tién
hanh bé&i ngudi cé trinh do, vé vé cach
thikc trién khai, st dung va rng dung
cong nghé dé ho tro viéc sir dung an
toan va hiéu qua cic san pham cong
nghé trang thiét bi y té va chian doan phu
hop véi pham vi dang ky kinh doanh cuaa
Thanh vién tai Viét Nam.

Phai dwoc to chirc tai dia diém hop ly

Ho tro kinh phi di lai, ch6é & va dn udng
phat sinh cho NVYT tham dw hop ly va &
murc phai chang

Padi twong nao dworc coi la c6 trinh d6 dé thwc hién
hoat dong dao tao va giao duc?

Cé6 thé bao gom nhan vién cia Thanh vién c6 trinh do
chuyén mon ki thuat phu hop hoac chuyén gia, nhan vién
cua mot bén thir ba doc lap, c6 chuyén mon, uy tin va
chuyén nghiép.

Vi du vé dia di€m thich hop

Bao gom co s& cia NVYT, co sé cia Thanh vién, hodc cac
co sO& dao tao khac nhw phong kham, phong thi nghiém,
noi giang day, phong hoi nghi (bao gom phong héi nghi
tai khach san), tuly thudc vao tinh chat cia chwong trinh.
Khong dwoc phép lwa chon dia diém theo tiéu chi tién
nghi giai tri, nghi dwéng hoac vui choi.

Cac dia diém khong phu hgp bao gom: khu nghi dudng,
vui choi giai tri (vi du nhw casino), cong vién giai tri, dia
diém thw gian.
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Cac nguyén tac chinh:

Muc Noi dung Nguyén tac
2.7 Ho tro’ Tai chinh | Thanh vién dworc phép cung cidp Ho tro Tai chinh cho Hoat dong Nghién ctru va Gido duc voi
diéu kién:

Cho Hoat d(’-\)ng 7oL A 7 7 N ~ d X
. A , N v C6 tiéu chi khach quan cho viéc cung cap khoan ho tro;
Nghién ctru va v Thuc hién th o o . 1% oo A s A o 5
o wc hién thu tuc hop ly dé dam bao khoan ho tro tai chinh khéng rang budc doi twong nhan
Giao duc phai st dung, gi¢i thiéu, mua hodc chi dinh sdn phdm va dich vu ctia Thanh vién; va
« Ghich:d i & mv' bam bao don vi nhan tai tro tw quyét dinh doc 1ap vé viéc dé xuat khoan ho tro va/hoic viéc
m & $ov OCAC lwa chon ngudi thu hwdng khoan ho tro.Adopts objective criteria for providing the grant
B® uyt ac | . N ke
khac kho Ho tro tai chinh cho hoat dong nghién citru chi dwoc st dung dé ho tro cac nghién ctru y khoa
AGIRIION] ddc 1ap c6 gia tri khoa hoc xirng dang hodc gép phin phéat trién chinh sich y té, va cac hoat dong

duo & @ rtar g4 phai c6 muc tiéu va 16 trinh dworc 14p cu thé rd rang.

chinhchoca H6 tro tai chinh cho hoat déng gido duc chi dwoc duoc stt dung cho muc dich cai thién céng
nhan NVYT tac cham séc bénh nhan, dao tao vé y té cho sinh vién y khoa, nghién ctru sinh tham gia chwong
trinh giao lwu trao doi vé chuyén mén, hodc cac nhan vién y té khac, hoac cho muc dich gido duc
cOng dong vé cac van dé lién quan dén cham séc sirc kKhoe.
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Cac nguyén tac chinh:
Muc Noidung |Nguyén tic

2.7 Ho tro’ Tai Lién quan dén Muc 2.5, Thanh vién dwoc phép cung cdp khoan ho tro tai chinh cho cac déi twong sau:
chinh cho Hoat |- Ban t6 chitc cia S kién Gido duc do Bén thit ba t6 chitc dé trang trai chi phi to chirc Sy kién Gido duc do Bén
dong Nghién thir ba t6 chirc va/hodc ho tro sw tham dw ctia NVYT tai Sw kién Gido duc do Bén thir ba t6 chirc;
civu va Gido - Mot TCYT hodc mot Hiép hoi Chuyén mon nham ho tro sw tham dw cia NVYT tai Su kién Gido duc do Bén thir
duc ba to chirc
. Ghichtt Véi dieu kign:
di & $o O Moi yéu cau ho tro phaila van bér} chinh thirc cda t6 chirc hop 1é 1a Ban t6 chirc Sw kién, TCYT, hodc Hiép hoi
v GCACB 6 Chuyén mon, va khong dwoc tir bat ky ca nhan nao.
. O Thanh vién khong dwoc phat hanh thue maoi.
Qu,yt a AC O Thanh vién phai ddm bao khodn ho tro duwoc cung cap 1a hop phép va theo mitc gia chung hop ly trén thi
khac: kh9ng treong.
dug ¢ G r X Thanh vién phai ddm bao khéng c6 tic dong nao dén viéc lwa chon ca nhian NVYT thu hwdng.
tai chinh O Thanh vién khong dwoc ho tro bat ky viéc bd tri hdu can nao cho cac yéu cau nay.
chocanhan | 0O c4c khoan hd tro gido duc phai dwoc 1ap thanh vin ban 13 hop ddng hop phép gitra Thanh vién
NVYT O vaBan T6 chirc Sw kién/TCYT.
O Céac khoan ho tro gido duc chi dwgc thuce hién thong qua chuyén khodn ngan hang t¢i tai khoan
O cda Ban T6 chirc Sw kién/TCYT/Hiép hoi Chuyén moén dwa trén yéu ciu.
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Cac nguyén tac chinh:

Muc |Noi dung | Nguyén tac

2.8 | Quyén gop |DPuwocphép quyén gop tién, sdn pham, hodc dich vu cho muc dich tir thién, véi diéu kién:

tir thién - Chi dwoc st dung vi muc dich tir thién cho t6 chirc phi lgi nhudn, t6 chic c6 chirc

' nang hoat dong twr thién hop phap theo quy dinh phap luat Viét Nam

- Khoéng dwoc st dung nhw cong cu tiép thi

- Khong dwoc phép thuwe hién dwa trén Khuyén nghi ctia bat ky NVYT va/hodc Quan
chirc Chinh phu nao.

- Nghiém cAm quyén gop tir thién trwc ti€p cho bat ky ca nhin nao.

- Phai dwoc ghi nhan bang van ban mot cach phu hop

*T6 chic phi loi nhuian hop phap theo quy dinh phap ludt ViétNam:“T6 ch *c phi
nhuan | a phap nhan hoadac t©o chL'rc c6 hoa
cdc muc dich tw thi en, ton gi a0, van h
Vi muc dich | ¢i nhu , bao gom: To6 cht
thi én thanh | ap va hoat."d(f)ng theo phap
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Cac nguyén tac chinh:

Muc Noi dung Nguyén tac

2.9 Nghién ciru thi trrong | Nghién ctru thi treong

« Phai dwoc khéi xwéng va chu dich dé giai dap cac cau héi
khoa hoc hop phap vé tinh hiéu lwc, an toan, hiéu qua hoac
t6i wu ctia san pham, hodc nham muc dich thic ddy phat
trién khoa hoc trong linh vwc tri liéu ctia cac thanh vién.

« Khong dwoc phép chi dich tiép thi sdn pham va/hodc
phwong phap tri liéu, hoac dé tang cho bat ky ca nhan hoac

don vi nao
2.10 NOi dung vé thong tin | Phai ddm bdo tiéu chuan dao dic cao, nhit quan véi thong tin
san pham san pham dwogc phé duyét méi nhat cling nhw quy dinh phap

luat Viét Nam.
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Cac nguyén tac chinh:

Muc |Noi dung Nguyén tac

3 Cam két chat Tuan thu cic tiéu chuan vé chit lwong va an toan dwoc quy dinh trong cac quy
lwrong san pham | dinh phap luit c6 lién quan.

4 Xuc tién thwong | Tuan tha theo luat phap hién hanh va khong dwoc st dung nhw hanh dong 16i
mai kéo bat chinh.

5 Canh tranh céng | Canh tranh kinh doanh phai dwoc thwc hién trén co sé trung thuc, cong bang,
bang trong kinh | khéng xam pham quyén va loi ich hop phap cda cac cong ty va nguoi tiéu ding
doanh khac.

6 Tap huan Cac Thanh vién c6 trach nhiém:

— Giam sat cac Thanh vién tudn tht Bo Quy tac nay.
— Truyén thong hiéu qua vé B6 Quy tic dén cac nhan vién, nha thiu va bén
trung gian thir ba vé dao dirc va rng xit trong quan hé hop tac véi NVYT
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l/\, []

Quy trinh xw li Khiéu nai;

Nop don Khi€u nai: Cong ty Thanh vién giri van ban khiéu nai chinh thitc dén Ban Thw ky MDDSC. Ban
Thu ky MDDSC sé ndp ban khiéu nai 1én Thanh vién Ban Lanh dao EuroCham dwoc chi dinh.

h 2

Xir Iy don Khiéu nai: Thanh vién Ban Lanh dao EuroCham dwoc chi dinh va Nhém Chuyén mon Pao dirc
Kinh doanh ra soat, cAn nhac va quyét dinh liéu c¢é hanh vi vi pham B6 Quy tac hay khong.

Can
2 RV . e Yéu ca i dién tuan thu va Tong Giam
nhac Tham van mot cong ty luat/kiém ?,u c?u d? dié t,ua tA u VaA 0 g Gia
toén doc 14p néu cin thiét doc cua cong ty xac nhan thong tin
X(‘;Pg - chinh thc
ot

loiich | | Pwa ra quyét dinh: Thanh vién Ban Lanh dao EuroCham dwoc chi dinh va Chu tich/Thanh vién Ban Lanh
dao MDDSC dworc chi dinh dwa ra quyét dinh cudi ciing, bao gdm hinh thirc xtr phat sé dwoc ap dung.
Hinh thirc xir phat doi véri Thanh vién MDDSC vi pham, vi du nhu:
 Yéu ciu Thanh vién vi pham dwa ra cam két bang van ban rang hanh dong bi khiéu nai sé khong dworc tiép tuc
* Dinh chi tw cach héi vién cia Thanh vién vi pham véi thdi han khong qua 3 nam
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B6 Quy tic Pao dirc va Ung xt trong Quan hé
Hop tac véi cac Nhan vién Y té
Hoi thao Thong tin va Tap huan

Cac cau hoi va giai dap
Thao luan giiva Nhém Pao dirc Kinh doanh va Khach moi
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Cac cau hoi thwong gap

1. B6 Quy tic nay c6 tuan tha theo phap luat Viét Nam va Bé Quy tac
dao dirc va &rng xir cia Hiép hoi Cong nghé Y hoc Chau A - Thai Binh
Dwong (APACmed) khong?
<» B06 Quy tac nay chiu sw diéu chinh cta phap luat Viét Nam. Néu mét quy
dinh phap luat ma nghiém khac hon so véi diéu khoan twong rng trong Bo
Quy tac nay, Thanh vién sé tuan thu theo diéu khoan quy dinh nghiém khac
hon trong luat.
< B06 Quy tac nay phu hop véi B6 Quy tic APACmed va da dwoc APACmed
tham dinh phap ly.

L)
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Cac cau hoi thwong gap

2. Pham vi ap dung

(i) BO6 Quy tac nay cé ap dung cho tit ca thanh vién Hiép hoi Doanh

nghlep chiu Au tai Viét Nam (EuroCham) khong" Bo Quy tac c6 ap

dung cho hoat d(_)ng ngoai EuroCham cua thanh vién khong?

<» B0 Quy tac nay ap dung cho hoat dong tai Viét Nam clta cac cong ty
thanh vién thudc Tiéu ban Trang thiét bi Y té€ va Chan doan (MDDSC)
cua EuroCham.

(ii) Néu Thanh vién ap dung mot quy tac riéng ctia cong ty ma cé sw

khac biét véi Bo Quy tac nay, diéu do c6 anh hwéong dén vi thé cua

cong ty trong MDDSC hay khong?

<» Theo quy dinh tai PhAn B ciia B0 Quy tac nay, Thanh vién sé dp dung
quy tac &rng xt nghiém khac hon.
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Cac cau hoi thwong gap

3. Qua tang:
(i) Quy dinh vé qua ting c6 ap dung cho cac 1é hdi c6 tinh chit truyén théng tai Viét
Nam nhw Tét, Nam m@i, Tét Trung thu, v.v. hay khong?
< Theo quy dinh tai Muc 2.1.1, Phan D, B0 Quy tac nghiém cdm moi hanh vi tang qua cho
NVYT, du truc tiép hoac gian ti€p, va khong cé ngoai 1€ cho bat ky trueong hop nao.

(ii) Néu Thanh vién phat hién mot cong ty khac vi pham quy dinh nay thi c6 thé

Khi€u nai khong?

% Theo quy dinh tai Muc 7.2, Phdn D, Thanh vién c6 thé gitri mot don kién nghi chinh thirc
bang van ban trong dé dé cip ro danh tinh cong ty c6 hanh vi vi pham va diy du tai liéu
tham khdo dén Ban Thw ky MDDSC. Sau khi hoan thanh quy trinh x li don kién nghi va
dwa ra quyét dinh, Thanh vién Ban Lanh dao EuroCham dwoc chi dinh va Ban Lanh dao
MDDSC cé thé dwa ra hinh thirc xt phat doi véi Thanh vién vi pham.
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Cac cau hoi thwong gap

3. Qua tang:

(iii) Thanh vién cé dworc giri hoa téi 1€ khanh thanh bénh vién hoic tang 1é ciia NVYT

hay khong?

< Nghi dinh 59/2019/ND-CP huéng dan Luit Phong, chdng tham nhiing nghiém cidm ca
nhan, to6 chirc c6 chirc vu, quyén han nhan moi qua tang du trwc ti€p hay gian ti€p tir cac
ca nhan, to chirc c6 lién quan dén cong viéc hoac thuéc pham vi quan ly. Hoa la hién vat
qua tang vi vay khong duoc phép.

<» Bén canh d6, Nghi dinh 105/2012/ND-CP vé t6 chirc 1é tang can bd, cong chikc, vién
chtrc quy dinh r6 cac doan dén viéng khong mang vong hoa, chi mang bang vai den.
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Cac cau hoi thwong gap

4. Quyén gop twr thién
(i) Thanh vién c6 dwoc quyén gop twr thién cho TCYT va NVYT hay khong?
% Hoat dong quyén gop tir thién chi dwoc st dung vi muc dich tir thién cho to
chirc phi loi nhuan, to chirc cé chirc nang hoat dong tir thién hop phap theo
quy dinh phap luat Viét Nam, va khong dwoc chti dich hwédng dén cac NVYT

(ii) TCYT va NVYT c6 dwoc giri thw dé nghi quyén gop tir thién dén Thanh

vién hay Khong?

» Moi hoat dong quyén gop tir thién phai dwoc ghi nhan bang van ban mot cach
phu hop. Quyén gop tir thién c6 thé dwoc thuwe hién dwa trén dé nghi cia to
chirc phi loi nhuén, to chirc cé chirc nang hoat dong tir thién hop phap theo
quy dinh phap luat Viét Nam.
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Cac cau hoi thwong gap

5. Thé nao la mot dia diém phu hop dwoc quy dinh trong nhiéu diéu khoan vé
hoat dong hop tac véi NVYT, bao gom bira an trong hoat dong ho’p tac kinh
doanbh, tai tro’ cho sw Kkién giao duc do bén thir ba to chirc, sw Kién giao duc do
Thanh vién to chirc, v.v.

Dia diém phu hop theo cac tiéu chi sau day:
v'Mtxc phi phai chang, hop ly va khong hoang phi

v'Phu hop véi va phuc vu cho viéc trao doi chuyén mon hodc thong tin khoa hoc:
dam bao co s& vat chat, diéu kién an ninh va vé sinh

v'Dia diém phai dé tiép can, thuln tién cho vi tri, dia diém ctia NVYT.

Vi du vé cac dia diém khong phu hop: khu nghi dwéng, dia diém vui choi giai tri
(vi du nhw casino, san golf, karaoke, tiém bia, quan rwou)
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/ A ? = N\ o/
Cac cau hoi thwong gap
6. Nha phan phoi tai Viét Nam
Trong trwong hop nha phan phai chiu trach nhiém chinh trong hop tac véi cac NVYT hodc Chinh phu
Viét Nam thay mat Thanh vién (vi du nhw: nha phan phoi to chirc sw kién c6 dien gia la Thanh vién,
hodc nha phan ph6i ho tro tai chinh cho bénh vién...):
(i) Nha phan phdi cé6 phai tuin thua theo quy dinh trong Bé Quy tac nay khong?
< B0 Quy tac nay ap dung cho Thanh vién MDDSC va bén trung gian th& ba, vi vy nha phan phdi
phai tuan thu quy dinh trong Bé6 Quy tac nay trong hoat déng hop tac véi NVYT va quan chikc
Chinh phu thay mat Thanh vién.
(ii) Trong trworng hop Nha phan phdi cé ciu hoi vé Bd Quy tac thi c6 thé lién hé ai?
¢ Trong truong hop c6 cau hoéi, MDDSC khuyén khich nha phan phdi lién hé véi Thanh vién c6
lién quan dé dwoc hwéng dan. Theo muc 6, Thanh vién cé trach nhiém (i) Gidm sat cac Thanh
vién tuan thd Bo Quy tac nay va (ii) Truyén thong hiéu qua vé Bo Quy tac dén cac nhan vién, nha
thau va bén trung gian thi ba vé dao dirc va &rng x& trong quan hé hop tac véi NVYT.
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Cac cau hoi thwong gap
7. Thanh vién c6 dwoc moi dién gia va chi tra chi phi (vé may bay, cho &, chi phi dn
udng va thu lao) cho dién gia dé phat biéu tai hoi thao chuyén dé bén lé ciia Thanh
vién tai sw kién giao duc do bén thir ba to chirc hay Khong?
%+ Hoat dong hoi thdo chuyén dé bén 1é cia Thanh vién dwoc thwe hién theo quy dinh tai Muc 2.6
vé hoat dong do thanh vién to chirc.
% Thanh vién c6 thé chi tra thu lao cho dién gia cung cip dich vu hop phép tai hoi thao chuyén dé
bén 1é ctia Thanh vién, theo quy dinh tai Muc 2.4.
* Thanh vién chi dwoc ho tro chi phi cho dién gia dé phat biéu tai hoi thao chuyén dé bén 1é ctia
Thanh vién, khéng dwoc ho tro dién gid dé tham dw sw kién cia bén thir ba to chirc.
* Néu dién gia da nhan dwoc ho tro tai chinh dé tham dy sy kién ctia bén thit ba t6 chikc, chi phi
dé dén phat biéu tai hoi thdo chuyén dé ctia thanh vién sé khéng dwoc ho tro.

% Chwong trinh cta hoi thao chuyén dé cia Thanh vién phai doc 1ap, khong bi anh hwdng béi bén
thr ba.
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Cac cau hoi thwong gap

8. Trong trweorng hop Thanh vién ho tro’ tai chinh cho bénh vién, td chirc tham dw héi
thao nghién ctru, giao duc, Thanh vién c6 dwoc biét tén dai dién caa bénh vién, to
chirc nhan khoan hoé tro d€ xac minh khoan hoé tro dworc sir dung ding muc dich hay
khong?
¢ Thanh vién khong dwoc c6 tac dong nao dén viéc lwa chon ca nhan NVYT thu huwéng
khoan ho tro va dam bdo bénh vién, t6 chirc nhan khoan ho tro doc 1ap trong viéc
quyét dinh ca nhan thu hwdng khoan ho tro.

% Cach ap dung tot nhat: Hop dong gitta Thanh vién va bénh vién, to chirc nén cé diéu
khoan quy dinh cid nhan dwoc lwa chon thu hwdng phai dat cac tiéu chi dé cap trong
thw dé nghi ho tro, va viéc thwe hién khoan ho tro phai dién ra theo dung cam két gitra
hai bén. Sau khi thanh lap van ban 1a hop dong hop phap gitta Thanh vién va bénh
vién, t0 chirc ti€p nhan khoan ho trg, bénh vién, t6 chirc nhan khoan ho tro nén c6 van
ban xac nhan chi tiéu/st dung thwc té va ban sao ctia cac héa don hop phap, nhuwng
khong dwoc bao gom tén nguoi ti€p nhan (khong dwoc dé cip tén NVYT cu thé).
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9. Theo Nghi dinh 59/2019 quy dinh chi tiét vé Luiat PCTN, NVYT c6 trach nhiém bao
cao v&i To chirc Y té (vi du nhw bénh vién, phong kham, phong thi nghiém, hiéu thudc,
vién nghién ctru, quy, trerong dai hoc) vé hién vat nhan dwoc. Poi véi vat pham cé
cong dung y Kkhoa, ho tro gido duc ma Thanh vién dwoc phép cung cap cho NVYT, cac
vat pham nay c6 cin bao cao véi TCYT hay khong?

% Co, theo quy dinh tai Nghi dinh 59/2019, viéc cung cap vat pham cé cong dung y khoa,
ho tro gido duc cho NVYT phai c6 sw cho phép ciia TCYT.

% Cach ap dung t6t nhat: bPé dam bdo tinh minh bach khi cung cap vat pham cé cong
dung y khoa, ho tro gido duc cho NVYT dwoc cho phép tai Muc 2.1.4 ctia Bd Quy tac
nay, Thanh vién nén cung cip trong mot khoan ho tro gido duc cho TCYT, vdi diéu kién
Thanh vién nhan dwoc van ban chinh thitc dé nghi ho tro tir TCYT, va TCYT tw quyét
dinh doc lap vé viéc dé xuit khodn ho tro va/hoac viéc lva chon nguwoi thu hwdng
khoan ho tro.
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B6 Quy tic Pao dirc va Ung xt trong Quan hé
Hop tac voi cac Nhan vién Y té
Hoi thao Thong tin va Tap huan

Cau hoi khac
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B6 Quy tic Pao dirc va Ung xt trong Quan hé
Hop tac voi cac Nhan vien Y te
Hoi thao Thong tin va Tap huan

Két luin
Trinh bay: Trweong Nhom Dao dirc Kinh doanh, EuroCham
MDDSC: Ong Hoang Thanh Viét
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Két luan
1. Thong tin lién hé: Ban Thw ky MDDSC

Email: mddsc@eurochamvn.org

SO dién thoai: (84-28) 3827 2715 may lé 117

2. Hoi thao Thong tin va Tap huan 2: tai Ha Noi
¢ Thoi gian: 14.30-16.30, Thir Ba, ngay 12/11/2019
% Dia diém: Metropole Ha Noi
< Ngon ngit: tiéng Viét; tai liéu sé dwoc cung cip bang tiéng Viét va
tiéng Anh
¢ Ban Thw ky MDDSC sé giri Thw moi dén cac Thanh vién MDDSC -
Thanh vién ho tro moi Nha phan phoi
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B6 Quy tic Pao dirc va Ung xt trong Quan hé
Hop tac voi cac Nhan vien Y te
Hoi thao Thong tin va Tap huan

Tran trong cam on!

Khach moi nhan Gidy Chirng nhan tham duw tai
Ban dang ky/lé tan



